Integritetspolicy

Denna integritetspolicy beskriver hur Svagstromsbyran i Orebro AB samlar in, anvinder,
skyddar och delar dina personuppgifter nar du besoker var webbplats svagstromsbyran.se
eller anvander vara tjanster.

1. Personuppgiftsansvarig

Svagstromsbyran I Orebro AB, 556732-4024, med adress Gamla Vagen 12 C702 27 Orebro,
ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter. Om du har fragor om
hur vi hanterar dina uppgifter kan du kontakta oss pa info@svagstromsbyran.se.

2. Vilka personuppgifter vi samlar in
Vi kan samla in féljande typer av personuppgifter:

e « Kontaktuppgifter (t.ex. namn, e-postadress, telefonnummer, postadress).

e « Anvindardata (t.ex. IP-adress, webblasartyp, operativsystem och information om hur
du anvéander var webbplats).

e « Betalningsinformation (vid kop av tjanster eller produkter).

3. Varfor och pa vilken laglig grund vi behandlar dina uppgifter

Vi behandlar dina personuppgifter for féljande andamal:

e o Foratttillhandahalla och administrera vara tjanster (Laglig grund: Fullgérande av
avtal).

e o For att kommunicera med dig och ge kundsupport (Laglig grund: Intresseavvagning
eller fullgbrande av avtal).

e o For att skicka nyhetsbrev och marknadsforing (Laglig grund: Samtycke eller
intresseavvagning).

e o For att forbattra var webbplats och vara tjanster genom analysverktyg (Laglig grund:
Intresseavvagning).

4. Hur lange vi sparar dina uppgifter

Vi sparar dina personuppgifter endast sa lange som det ar nédvandigt fér de andamal de
samlades in for, eller sa lange som kravs enligt lag (t.ex. bokforingslagen). Nar uppgifterna
inte langre behovs raderas eller anonymiseras de.



5. Delning av personuppgifter till tredje part

Vi sdljer inte dina personuppgifter till tredje part. Vi kan dock dela dina uppgifter med
betrodda tjansteleverantorer (t.ex. IT-leverantorer, webbhotell eller betalningsférmedlare)
som hjalper oss att driva var verksamhet. Dessa parter ar bundna av
personuppgiftsbitradesavtal och far endast behandla uppgifterna enligt vara instruktioner.

6. Dina rattigheter
Enligt GDPR har du flera rattigheter gdllande dina personuppgifter:

« Ratt till tillgang: Du har ratt att begara ett registerutdrag 6ver de uppgifter vi har om
dig.

o Ritt till rattelse: Du kan begara att felaktiga eller ofullstindiga uppgifter korrigeras.
o Ritt till radering: Under vissa forutsattningar har du ratt att fa dina uppgifter
raderade ("ratten att bli glomd”).

o Ratt till begransning: Du kan krédva att behandlingen av dina uppgifter begransas.

¢ Rétt att invanda: Du har ratt att invinda mot behandling som stoder sig pa en
intresseavvagning eller direktmarknadsforing.

Du har ocksa rétt att lamna in klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om du
anser att vi behandlar dina personuppgifter i strid med GDPR.

7. Andringar i denna integritetspolicy
Vi kan komma att uppdatera denna policy vid behov. Den senaste versionen finns alltid
tillgdnglig pa var webbplats. Denna policy uppdaterades senast: 20180525.



